Reglamento sobre la promocién "-15%

Newsletter"

I. Organizador y duracion

e El organizador de la promocion "-15% Newsletter" (en adelante: "Promocion") es INDIGO
NAILS ESPANA, S.L. con el NIF n° B10731271 y con domicilio social en calle Gelabert 38,
entresuelo 12, 08029 Barcelona, (en adelante: Indigo Nails/Organizador).

e La Promocioén durara desde las 24:00 (hora de Europa Central GMT +1) del dia 09/10/2023
hasta que se agoten las existencias o se cancele la promocion por parte del Organizador, (en
adelante: periodo de vigencia de la Promocion).

Il. Condiciones de la Promocidén

e Enla Promocion pueden participar tanto los consumidores, es decir, personas fisicas que
realicen actos juridicos en los términos establecidos en este reglamento, sin relacion directa
con su actividad econdémica o profesional, como empresarios, es decir, personas fisicas,
personas juridicas y entidades sin personalidad juridica, que realicen una actividad
econdmica o profesional por cuenta propia (en adelante: Participante).

e El organizador advierte que quedan excluidos de la Promocion:

a. Los contratistas/colaboradores del Organizador, incluidos distribuidores,
subdistribuidores, mayoristas;

b. Personas que tengan el estatus de vendedor en plataformas de Marketplace,
excepto en casos individuales previamente consultados con el Organizador y con su
consentimiento previo;

c. Todos los entes que realicen actividades de drogueria.

e El Participante participa en la Promocién realizando un pedido durante su vigencia en la
tienda en linea de Indigo Nails en la direccion: https://www.indigo-nails.com/es-es//

e La Promocion se aplica a los pedidos realizados durante su vigencia, tanto dentro Espafia
como fuera de sus fronteras.

e El Participante se compromete a no revender los productos incluidos en la Promocion en
ningun ambito, especialmente en el marco de su actividad econdmica. En caso de
incumplimiento de esta disposicién, el Organizador tiene el derecho de exigir al Participante
la devolucion del valor de los productos adquiridos en la Promocion. Al aceptar el
Reglamento y participar en la Promocion, el Participante muestra su conformidad con lo
dispuesto en esta clausula.

I1l. Normas de la Promocion.


https://www.indigo-nails.es/

La participacion en la Promocién es posible después de que el Participante se inscribe
previamente a la newsletter de Indigo Nails (proporcionando su direccion de correo
electronico y aceptando los consentimientos de marketing requeridos).
La Promocién consiste en que el Participante de la Promocién, después de cumplir con las
condiciones establecidas en este Reglamento, podra comprar productos disponibles en la
oferta de la marca Indigo Nails con un descuento del -15%, calculado sobre el precio de
venta al por menor, excluyendo: dispositivos especificos como lamparas y fresadoras.
Después de inscribirse a la newsletter, el Participante de la Promocién recibira un cédigo
promocional del -15% via electronica en la direccidon de correo que habia proporcionado.
El codigo de descuento recibido a través del correo electronico solo sera valido para usuarios
registrados, después de iniciar sesién en la tienda en linea de Indigo Nails
https://www.indigo-nails.com/es-es/
El codigo promocional solo se puede recibir una vez en la direccion de correo electronico
facilitada. No es posible darse de baja del newsletter y volver a suscribirse para recibir un
cédigo de descuento utilizando la misma direccién de correo electrénico. Ademas, para los
datos de la misma persona o empresa (correo electronico, teléfono, datos de la empresa),
solo se puede recibir un coédigo. En otras palabras, después de darse de baja del newsletter y
volver a suscribirse con la misma direccion de correo electrénico, numero de teléfono o datos
de la empresa, el Participante de la Promocion no recibird ningun nuevo cédigo de
descuento.
El cédigo de descuento enviado al correo electronico del Participante de la Promocién solo
se podra utilizar una vez.
La promocién no es acumulable con otras ofertas.
Para los Participantes interesados en participar en la Promocion, el Organizador recomienda
realizar los siguientes pasos:

a. Crear una cuenta;

b. Suscribirse al newsletter o

c. Suscribirsedirectamente al newsletter durante el proceso de creacion de la cuenta.
El cédigo de descuento no tiene fecha de vencimiento. En caso de que el Usuario encuentre
dificultades para utilizar el cddigo, es necesario ponerse en contacto con el Organizador. En
tal caso, tras la comunicacion con el Organizador y la confirmacién de que el cédigo no haya
sido utilizado previamente, el Organizador proporcionara al Participante un nuevo cédigo
valido. Indigo Nails se reserva el derecho de modificar unilateralmente las condiciones de
este Reglamento durante la vigencia de la Promocion, sin que ello pueda afectar a los
derechos o promociones que fueron adquiridos por los Participantes previamente a la
modificacion. En particular, Indigo Nails se reserva el derecho de acortar el periodo de la
Promocion o excluir de la misma determinados articulos debido al agotamiento del stock.

IV. Reclamaciones

Todas las reclamaciones relacionadas con la ejecucién de la Promocion y la entrega del
cédigo de descuento deben ser enviadas por correo electrénico a la direccién
quejas@indigo-nails.es o por correo postal a la direccion de la sede del Organizador, es
decir, INDIGO NAILS ESPANA, S.L. con el NIF n® B10731271 y con domicilio social en calle
Gelabert 38, entresuelo 12, 08029 Barcelona, con la anotacion: "15% Newsletter -
reclamacioén”, durante todo el periodo de la Promocion, pero no mas tarde que dentro de los
14 dias después de su finalizacion.

La reclamacién debe incluir los siguientes datos del reclamante: nombre, apellidos, direccion
completa, asi como una descripcidn detallada y motivo de la reclamacion, asi como la
peticion del reclamante



e Las reclamaciones presentadas después del plazo o que no contengan la informacion
mencionada en el punto 2 no seran atendidas. Se considera como fecha de presentacion de
la reclamacion la fecha de confirmacion de su recepcion - en el caso de reclamaciones
presentadas por via electronica, o la fecha del sello postal en el envio que contiene la
reclamacion - en el caso de reclamaciones remitidas por correo ordinario.

e Las reclamaciones seran consideradas sin demora, en un plazo maximo de 14 dias desde su
recepcion por parte del Organizador.

e Las reclamaciones relacionadas con los productos adquiridos durante la Promocion, asi
como la devolucion de dichos productos se efectuaran de conformidad con lo dispuesto en
las condiciones generales (derecho de desistimiento, devoluciones de productos
defectuosos) disponibles en la pagina web https://www.indigo-nails.com/es-es/

V. Proteccion de Datos Personales

e El responsable del tratamiento de los datos personales de los Participantes de la Promocién
es el Organizador, es decir INDIGO NAILS ESPANA, S.L. con el NIF n° B10731271 y con
domicilio social en calle Gelabert 38, entresuelo 12, 08029 Barcelona

e Los datos personales recopilados en relacién con la Promocién seran procesados con el fin
de realizar el pedido, para fines contables y financieros, asi como para la gestion y gestién de
reclamaciones derivadas del Contrato de Venta, sobre la base del interés legitimo del
Organizador, que es la gestion y defensa de reclamaciones.

e Los datos personales de los Participantes pueden ser revelados a entidades que colaboren
con el Organizador en la realizacién de la Promocion, incluidas, en particular, agencias de
marketing, empresas de mensajeria y Correos.

e Enrelacion con el procesamiento de datos personales por parte del Organizador, a los
Participantes les corresponden los siguientes derechos:

a. Acceder a sus datos personales.

b. Rectificar los datos inexactos o incompletos.

c. Solicitar la supresion de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean
necesarios para los fines que fueron recogidos.

d. Obtener por parte de la empresa la limitacién del tratamiento de los datos cuando se
cumpla alguna de las condiciones previstas en la normativa de proteccion de datos.

e. Solicitar la portabilidad de sus datos.

f. Reclamar ante la Agencia Espaniola de Proteccion de Datos https://www.agpd.es/
cuando el interesado considere que la empresa ha vulnerado los derechos que le
son reconocidos por la normativa aplicable en proteccion de datos.

e Para ejercer sus Derechos debera acreditar su identidad mediante fotocopia de su
documento de identidad o pasaporte en vigor, adjuntandola al correo electronico enviado al
responsable del tratamiento. Los Participantes también tienen derecho a presentar una queja
ante el presidente de la Oficina de Proteccion de Datos Personales.

e Los datos personales de los Participantes de la Promocion se almacenaran durante el
periodo en el que sea posible presentar reclamaciones, y en el caso de reclamaciones,
durante el tiempo necesario para su resolucion.

e Proporcionar datos personales es voluntario, sin embargo, es un requisito necesario para la
realizacion del pedido. La consecuencia de no proporcionar datos personales sera la
imposibilidad de realizar el pedido.

VI. Disposiciones Finales



El presente Reglamento estara disponible durante todo el periodo de la Promocién en el sitio
web https://www.indigo-nails.com/es-es/

El Reglamento entrara en vigor el dia de inicio de la Promocion.

Durante el periodo de la Promocion, el tiempo de realizacidon de los pedidos verse afectado
por posibles demoras.

Las condiciones contenidas en el presente Reglamento se someten a la legislacion espanola,
que se aplicara en relacion con su validez, interpretacion, ejecucion y cumplimiento. Para
todas las discrepancias, reclamaciones y controversias respecto a lo dispuesto
anteriormente, las partes se someten a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales
Espafioles.

Al participar en la Promocion, el Participante declara haber leido y acepta sin objecién alguna
las condiciones contenidas en el presente Reglamento.



